
WAS WIRD ABGEHOLT?
• Alle Standardmaß-Paletten für Mineral-Deckenplatten und Schienen von Knauf Ceiling Solutions mit der 
 Kennzeichnung KCS-GR
• Sowohl intakte als auch beschädigte/verschmutzte Paletten 
• Mindestabholmenge: 40 Paletten (Paletten anderer Programm-Teilnehmer dürfen mitgezählt werden)

WAS MUSS ICH TUN?
• Leere Paletten in Einheiten von maximal 20 Stück stapeln (nicht bandolieren)
• Unseren Partner Boomerang Retour GmbH informieren und Abholung anfordern

PALETTEN MEHRWEGSYSTEM

KNAUFCEILINGSOLUTIONS.COM

SICHT 
ZUR DECKE.
BLICK AUF 
DIE NATUR.

ABHOLUNG ANMELDEN:

00 800 2552 5551

+49 (0) 157 5040 6087

retour@boomerang-retour.com



FAQ  HÄUFIG GESTELLTE FRAGEN

Warum bietet Knauf Ceil ing Solut ions diesen Service an?
Nachhaltigkeit ist bei uns gelebte Praxis. Dazu zählt auch aktive Ressourcenschonung, wie etwa bei Holz. 
Einwegpaletten wollen wir vermeiden.

Worin l iegt mein Nutzen in der Tei lnahme?
Aufbereitung und Wiedereinsatz von Holzpaletten tragen zur Verminderung von CO₂-Emissionen bei. 
Der Gesetzgeber befürwortet dieses Kreislaufprinzip im geltenden Verpackungsgesetz (VerpackG) und 
verpfl ichtet jedes Unternehmen durch das Klimaschutzgesetz seinen Beitrag zur Klimaneutralität zu leisten. 
Der Abtransport nicht mehr benötigter leerer Paletten schafft zudem Platz im Lager und auf der Baustelle.

Von wo holt  Boomerang im Auf trag von Knauf Ceil ing Solut ions ab?
Die Abholung erfolgt an jedem Ort in Deutschland vom Festland.

Woran erkennt man die Knauf Ceil ing Solut ions-Mehrwegpalet te?
Die Paletten sind mit dem Symbol KCS-GR deutlich gekennzeichnet.

Müssen die Palet ten vorsort iert  werden?
Der Logistikpartner Boomerang nimmt alle mit KCS-GR gekennzeichneten Knauf Ceiling Solutions-
Mehrwegpaletten mit, sie müssen lediglich stapelbar sein. Die Mindestabholmenge beträgt 40 Stück, darin 
dürfen auch Paletten anderer Teilnehmer an diesem Kreislaufsystem enthalten sein.

Werden auch Palet ten von Baustel len meines Kunden abgeholt?
Ja, solange die Mindestabholmenge von 40 Stück erreicht ist.

Was wird von mir als Händler erwartet?
Sie müssen nur die Paletten sicher stapeln und bei Boomerang per E-Mail, Telefon oder WhatsApp 
Nachricht die Menge zur Abholung durchgeben. Alles andere erledigt Boomerang.

Fallen für mich Kosten an?
Nein, die Kosten für Transport und Wiederaufbereitung übernimmt Knauf Ceiling Solutions.

Bin ich verpfl ichtet ,  am System tei lzunehmen?
Nein, eine Verpfl ichtung besteht nicht, die Teilnahme ist freiwillig.
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Die Abholung der Mehrweg-Paletten ist ein Service-Angebot der Boomerang Retour GmbH.
Mehr Informationen fi nden Sie unter www.knaufceilingsolutions.com/de/kontakt/paletten-mehrwegsystem


